1、持就诊卡或医保电子凭证在门诊大厅收费窗口进行人工查询。
2、持就诊卡或医保电子凭证前往门诊自助机进行自助查询。自助机分布于门诊1-3层。医生根据患者病情开具相关医属可至自助机查询费用及缴费(必需注册成功)-点击缴费可查询到费用。自助机已缴过费的可通过点击自助机界面上的查询，选择查询时间，确定后出现费用明细。
[bookmark: _GoBack]3、医院公众号可查询门诊费用或住院清单:需用身份证绑定就诊人信息及医保卡。注册成功后，通过手机微信缴费，就诊人可查询到收费信息，开通了短信，短信也有提醒。
