江西省新余市中医院住院须知

尊敬的患者：

您好！感谢您选择到我院就医，我们会尽力为你提供优质的医疗服务，并请您对我们的服务随时提出宝贵意见和建议。为使你和其他患者以及医务人员合法权益得到保障，为了您或您的家人在住院期间与医务人员良好的配合，早日康复，请您仔细阅读并遵守医院有关规章制度，谢谢配合！

一、作息时间：

6：00   抽血、起床、测量体温，手术病人常规准备         14：00左右     测体温 

6：30-7：30   打开水、早餐、服药                       15：00-16：00  晚间护理

7：30-8：00   晨间护理                                 17：00-18：00  晚餐、服药

8：00-10：00  查房、治疗                               18：00-21：00  测体温、晚间治疗

11：00-12：00 午餐、服药                               21：00         熄灯睡觉

二、住院费用缴纳、结算须知

1.应按时足额缴纳医保费用并按医嘱出院。

2.住院期间费用查询：手机微信关注新余市中医院公众号进入，→医疗业务→住院缴费→对应住院时间→住院费用查询。

3.出院结账：地点 住院部大厅，时间：周一至周五正常上班时间（上午8：00-12：00、下午14：30-17：30），周日下午14：

30-17：30，需带物品：出院卡、缴费收据、出院小结、出院证明（出院小结、出院证明在住院部大厅导医处盖章）

三、住院规则

1.查房、治疗时间请您不要离开病房，住院期间未经医师同意不要擅自离院或外宿，以免发生意外。

2.不能在病室内玩扑克、大声喧哗及从事其他娱乐活动。

3.住院患者未经许可不能进入治疗场所，不得自行翻阅病案及其他医疗资料。

4.爱护公共财物，勿将病房物品移出病房或供他人使用，损坏公物按价赔偿。

5.患者或家属不需向医院职工赠送钱物或宴请。

6.请您和您的家人及有关探视人员保持病区安静、整洁、不吸烟，爱护公物，节约水电，不往下水道扔杂物、不向窗外抛物，以免损伤他人。

四、安全制度

1.您应遵从医师的医嘱并配合治疗，未经主管医师及医院同意不得到外院就医、购药及私自采取其他治疗手段。

2.为确保安全严禁在病房、病区内吸烟、使用电炉、酒精炉、煤油炉、电饭煲等电器。

3.病人住院期间谨防摔倒，清洁员拖地面十分钟内尽可能减少走动，必须下床走动者请拉好扶手，行走不便者应在家属或工作人员搀扶下走动。

4.当病人在接受治疗期间（如补液、导管护理等），病人或家属不得擅自操作，有疑问者应即刻与工作人员联系。

5.为保证病人安全与睡眠，家属不得与病人同睡一床。

6.为保证您的财产安全，请不要随意在病房内存放贵重物品，如现金、首饰、电脑、重要文件等，以防失窃。

7.当您身体出现不适情况及生活需要护士帮助时，请随时使用床头床旁呼叫器呼叫医务人员，我们将及时为您提供医疗、护理服务。

8.住院期间禁饮酒，以免酒精与药物作用产生不良后果。

五、知情同意

1.您应向医务人员详尽如实地提供您的健康情况，既往患过疾病及诊治经过，药物过敏史及近期是否到过传染病疫区等。就诊时应当使用真实姓名，如果不能使用真实姓名，您就放弃了使用真实姓名的权益，将由您自行承担由此引发的不良后果。

2.根据法律规定，在医疗活动中如需要进行特殊检查、特殊治疗、手术等情况时，应当由您或您的代理人签署同意书，请您慎重考虑，认真签署知情同意书等规范文书，这些文书一经双方自愿签署，就具有了相应法律效力，对您正确行使合法权益具有重要意义。
3.按医保规定有医疗卡的医保患者（包括职工、城镇、新农合医保）入院时（入院三天内）在入院登记处出示电子医保卡或医保卡完成医保入院登记手续，如外伤患者，应在入院三天内带住院审批单、入院记录单到住院部一楼医保窗口作笔录。

4.入院三天未完成入院登记的职工、城镇、新农合患者，因此进不了医保系统，可能致此次住院费用医保局不予结算需自费。
5.出院后如需复印病历资料，请带好身份证或委托书及代办人身份证原件到住院部2楼东面病案室办理。
违反上述规定引发的一切后果，需由您自行承担责任，您如果对我院工作人员服务、服务质量、医德医风等方面有意见，请向投诉接待科反映，我院将认真对待并按规定处理。

感谢您及家人对我们工作的支持与合作，祝您早日康复！

六、无偿献血

1.《献血法》规定，国家实行无偿献血制度，提倡18周岁至55周岁的公民自愿献血。

2.一个成人的总血量约5000ML左右，一次献血200-400ML，不会影响身体健康，同时还会刺激身体的造血功能。

3.无偿献血者自献血之日起，四年之内可按献血的三倍免费用血，四年之后等量免费用血，献血1000ML以上者终生无限量免费用血，献血者配偶、直系家属可等量免费用血。

4.无偿献血，免费使用，公民临床用血缴纳的费用，仅包括血液的采集、储存、分离、检验等费用。

5.血液无法人工制造，献血，无偿献血可以帮助失血者恢复健康，是一种高尚的行为！

    病区：                 床号：                姓名：                

    管床医生：             科主任：              责任护士：                护士长：                 

    以上须知内容我已阅看清楚并理解，

患者或家属签名：                　　　　　　　　　　　　　　　　　联系方式：                         
接待护士签名：                  
时间：　　　年　　　月　　　日

